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Praćenje povijesti servisa
Zadnja promjena 23/03/2026 3:37 pm CET | Objavljeno 23/03/2026

U modulu Servisna djelatnost možete upravljati i pratiti povijest
servisiranja za uređaje koji se često servisiraju. To nam pomaže da brzo
pregledamo što se dogodilo s uređajem te kada i koliko puta je servisiran
kod nas.

Prilikom zaprimanja uređaja na servis potrebno je unijeti Opis greške i
Opis planiranog rada.  

Po završetku servisa moramo unijeti Opis rada.

Do povijesti servisa možemo pristupiti na sljedeće načine:

iz otvorenog servisnog naloga, na gumbu Povijest servisa:

 

 

kroz tablicu servisnih naloga:

U ovom članku
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kroz šifrarnik uređaja, na gumbu Povijest servisa:
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Otvori se pregled svih servisnih naloga za taj uređaj te opisi koji su bili
napisani na servisnim nalozima:

 

 


