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Pregled događaja stranaka
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Omogućuje pregled svih događaja koji su uneseni na kartici Događaji za
svakog kupca.

Prilikom ulaska u program tablica prikazuj neistekle događaje prijavljenog
operatera. Odabirom opcije Svi referenti prikazuju se svi događaji, bez
obzira na operatera koji je unio događaj.

 

Svi događaji – prikazani su svi događaji nevezano na datum.

Prekoračeni – događaji čiji datum u polju Vrijeme upozorenja nije
ispunjen ili je niži od sistemskog datuma.

Nedospjelo – događaji čiji je datum u polju Vrijeme upozorenja jednak ili
veći od sistemskog datuma.

Nezaključeni/Zaključeni – nezaključeni su oni događaji kod kojih je
Datum završetka prazno. Oni događaji koji imaju ovo polje ispunjeno
smatraju se zaključenim.

Svi referenti – potvrđivanjem ovog polja omogućen je pregled svih
događaja bez obzira na operatera koji je unio događaj.
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