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Pozor - prikaz dolga in preplacila na racunih

Z verzijo 2020.11.003 smo uredili, da se prikazuje dolg ter preplacila samo do doloCenega datuma
zapadlosti.

Navodila glede tega smo objavili na naslednji povezavi: http://help.icenter.si/sl/prikaz-dolga-preplacila-
samo-do-dolocenega-datuma-zapadlosti

Pri reSevanju zahtevkov smo ugotovili razne tezave, na katere morate biti pozorni, ¢e prikazujete dolg.
Primer: niste se omejili na »datum zapadlosti za dolg do« npr. 30.9.2020, v OST pa ste imeli nastavljeno, da
se dolg pristeva poloznici. Zato, ker ni bil izbran datum »datum zapadlosti za dolg do« vam je na UPN
nalogu pristelo znesek dolga tudi za vse Se ne-zapadle racune.

Druga tezava, ki smo jo zaznali je, da ste se omejili na »datum zapadlosti za dolg do« npr. 30.9.2020. Imeli
ste preplacilo, ki ga Se niste zaprli z odprtimi racuni ter vam je to preplacilo odbilo na UPN nalogu. To se je
zgodilo zato, ker je bilo preplacilo pred datumom 30.9.2020, dolgovi pa po tem datumu. Prepladila in
dolgove je upostevalo samo do izbranega datuma npr. 30.9.2020, zato je na UPN nalogu odbilo znesek
preplacila.

Da ne bi na UPN nalogih prikazovali napacnih zneskov vam priporocamo, da v tem obdobju, ko so roki
placil 60 dni, ne poveclujete zneska za dolg ter ne odstevate preplacil na UPN nalogih.

Ce 7e zelite prikazovati dolg, ga prikazujte samo na racunu. To storite tako, da izberete opcijo pri »Prikaz

dolga in preplacila«: Se prikazuje.
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V tem primeru bo Se vedno teZava, da bo prikazovalo napacen znesek preplacila, ker bo preplacilo
upostevano do izbranega datuma, ne bo pa upostevan dolg, ki zapade po izbranem datumu. Zato

priporocamo, da preden prikazujete dolg, najprej zaprete med sabo vsa preplacila in dolgove.

Sempeter pri Gorici, 19. 10. 2020 SAOP d.o.o.
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