@ saop

Ukinjamo podporo za MS SQL streznike 2008

Microsoft je ze v letu 2014 prenehal nuditi splosno podporo streznikom z letnico 2008. Posledi¢no bomo
s podporo na teh streznikih prenehali tudi v Saopu, saj je za nemoteno delovanje iCentra zahtevana

Microsoft SQL razliCica, ki je podprta s strani Microsofta.

Kaj storiti?
Najprej preverite, ali uporabljate enega izmed produktov, ki nimajo ve¢ Microsoftove podpore, in sicer:
. Microsoft SQL server2008 (vse razlic¢ice)
. Microsoft SQL server2008 R2 (vse razlicice)
V primeru, da ga uporabljate, vam priporo¢amo nadgraditev na novejso razlicico SQLServer2016, saj si

boste na tak nacin zagotovili nemoteno delovanje iCentra.

Kaj svetujemo?
. Nadgradite programsko opremo. (Nadgradnjo streznikov lahko opravite sami, lahko pa vam nasi
strokovnjaki priporocijo kak$nega izmed nasih zunanjih partnerjev.)

. Poskrbite za prenos podatkov, pri ¢emer vam lahko pomagamo mi.

Do kdaj morate opraviti prehod na novo opremo?

Pomoc pri prehodu na novo programsko opremo bomo izvajali ¢ez celo leto 2018, vendar vam svetujemo,

da ta prehod opravite ¢im prej, saj si boste s tem zagotovili nemoteno delo.

Zakaj je prehod nujen?
Microsoft je, skladno s pravilniki o Zivljenjskem ciklu svojih produktov, ukinil splosno podporo streznikom
generacije 2008, zato programa iCenter ne bomo vec testirali na teh streznikih. S testiranjem zagotavljamo
brezhibno delovanje iCentra, in ga opravljamo veckrat na leto. Po letu 2018, nasi strokovnjaki ne bodo

mogli zagotavljati pravilnega delovanja programa iCenter, ki teCe na nepodprti programski opremi.

Imate vprasanja?

Vprasanja in narocila za tehnicno pomoc, nam lahko posredujete preko zahtevka za pomoc.

Za zaupanje se vam zahvaljujemo,

Ekipa Saop
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